FORMULIERENSPREEKUUR

Het GGz Informatiepunt Holland Rijnland is gestart met het houden van een
formulierenspreekuur.

De ervaring leert dat er veel mensen zijn die moeite hebben met het invullen van
(belangrijke) formulieren. Tijdens het formulierenspreekuur ondersteunen
medewerkers van het GGz Informatiepunt deze mensen bij het zelfstandig invullen
van hun formulier(en) om zo grip te krijgen of te houden op de eigen situatie.

Tijdens het spreekuur kunnen, met één belangrijke uitzondering, allerlei soorten
formulieren worden behandeld, zoals bijvoorbeeld:

- Aanvraag huurtoeslag en/of zorgtoeslag

- Formulieren voor het UWV

- Formulieren voor gemeentelijke voorzieningen

- Formulieren voor (het contact met) water- en energieleveranciers
- Aanvraag bijzondere bijstand

- Kwijtschelding van gemeentelijke belastingen, etc.

NB Voor het invullen van inkomstenbelastingformulieren verwijzen we cliénten door
naar organisaties die hiervoor zorg dragen. Het GGz Informatiepunt neemt deze
formulieren niet in behandeling.

Er is ook de mogelijkheid tot hulp bij het invullen van digitale formulieren. Vaak dient
men hiervoor in het bezit te zijn van een DigiD. (Desgewenst staan we cliénten bij in
het aanvragen van een DigiD; persoonlijke (inlog)gegevens blijven uiteraard alleen
bij de cliénten zelf bekend.)

Mensen die gebruik willen maken van dit spreekuur wordt verzocht mee te nemen:
- het betreffende formulier
- paspoort, identiteitskaart of rijbewijs

- DigiD, in het geval van een digitaal formulier

Het spreekuur voor hulp bij het invullen van de formulieren is elke donderdag
van 10.00-12.00 uur. Het is gewenst om van tevoren een afspraak te maken.

Een afspraak maken kan via de telefoon of per e-mail:

Telefoon: 071-514 74 20
E-mail: info@qggz-informatiepunt.nl

GGz Informatiepunt Holland Rijnland
Hooigracht 12-14
2312 KS Leiden
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